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KONFORMITATSBESCHEINIGUNG

EU-Konformitatserkldrung

Diese Konformitatserklarung wird unter der alleinigen Verantwortung des Herstellers ausgestellt:

Apogee Instrumente, Inc.
721 W 1800 N

Logan, Utah 84321

USA

fur das/die folgende(n) Produkt(e):

Modelle: SF-421
Typ: Blatt- und Knospentemperatursensor

Der Gegenstand der oben beschriebenen Erklarung steht im Einklang mit den einschldgigen Harmonisierungsrechtsvorschriften
der Union:

2014/30/EU- Richtlinie Gber elektromagnetische Vertraglichkeit (EMV)
2011/65/EU- Richtlinie zur Beschrankung der Verwendung bestimmter gefahrlicher Stoffe (RoHS 2)

Normen, auf die bei der Konformitatsbewertung Bezug genommen wurde:

EN 61326-1:2013E lektrische Mess-, Steuer-, Regel- und Laborgerate - EMV-Anforderungen
EN 50581:2012 Technische Dokumentation fiir die Bewertung von elektrischen und elektronischen Produkten hinsichtlich der
Beschrankung gefahrlicher Stoffe

Wir weisen darauf hin, dass die von uns hergestellten Produkte nach den uns von unseren Rohstofflieferanten zur Verfiigung
gestellten Informationen keine der eingeschrankten Stoffe wie Cadmium, sechswertiges Chrom, Blei, Quecksilber, poly-
bromierte Biphenyle (PBB) und polybromierte Diphenyle (PBDE) als absichtliche Zusatzstoffe enthalten.

Beachten Sie bitte auch, dass Apogee Instruments unsere Rohstoffe oder Endprodukte nicht speziell auf das Vorhandensein
dieser Substanzen untersucht, sondern sich auf die Informationen verldsst, die uns von unseren Materiallieferanten zur Verfi-
gung gestellt werden.

Unterzeichnet fir und im Namen von:
Apogee Instruments, Mai 2018

~
il 27 ==

Bruce Bugbee

Prasident

Apogee Instruments, Inc.
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EINFUHRUNG

Frostschaden an Pflanzen konnen grofRe Auswirkungen auf den Ertrag und die Qualitat der Ernte haben. Der Schutz
der Kulturen bei Frostereignissen hdangt von der Genauigkeit der Vorhersage der Pflanzentemperatur ab. Oft ist die
Lufttemperatur kein verldsslicher Indikator fiir Zeitpunkt, Dauer und Schwere von Frostereignissen, da die Tempe-
raturen im Pflanzendach unter bestimmten Umweltbedingungen erheblich von der Lufttemperatur abweichen
kénnen.

In klaren, windstillen Nachten kénnen die Temperaturen der Pflanzenblatter und Bliitenknospen unter den Gefrier-
punkt sinken, auch wenn die Lufttemperatur Gber 0 °C liegt (siehe Abbildung auf der folgenden Seite). Dies wird als
Strahlungsfrost bezeichnet und ist auf die fehlende Luftdurchmischung (Wind) in Oberflaichenndhe und eine nega-
tive Nettolangwellen-Strahlungsbilanz an der Oberflache zurlickzufiihren (es wird mehr langwellige Strahlung von
der Oberflache abgestrahlt als die Oberfliche vom klaren Himmel absorbiert). Bei bewélktem und/oder windigem
Himmel tritt Strahlungsfrost nicht auf.

Die Blatt- und Knospentemperatursensoren des Modells SF-421 von Apogee wurden entwickelt, um die Tempera-
turen von Pflanzenblattern und Bliitenknospen fiir die Vorhersage von Frostereignissen zu schatzen. SF-421 Blatt-
und Knospentemperatursensoren sind fur den Einsatz auf Feldern und in Obstplantagen vorgesehen, wenn die
Lufttemperaturen in der Nahe des Gefrierpunkts liegen und Messungen der Lufttemperatur keine gute Vorhersage
der Frostbildung erméglichen.

Die Blatt- und Knospentemperatursensoren SF-421 von Apogee Instruments bestehen aus zwei Prazisionsthermis-
toren, von denen einer mit einem simulierten Blatt und der andere mit einer simulierten Knospe in einem einzigen
Gehduse kombiniert ist. Der Blattsensor ist so konzipiert, dass er ein Pflanzenblatt und der Knospensensor eine
Blutenknospe nachahmt. Die SF-421 Blatt- und Knospentemperatursensoren liefern eine genaue Anndherung an
die Blatt- und Knospentemperatur und kénnen zur Vorhersage von Frost auf Blattern und Knospen verwendet wer-
den. Die Detektoren sind wetterfest und fiir die kontinuierliche Temperaturmessung unter denselben Umgebungs-
bedingungen ausgelegt, denen Pflanzen ausgesetzt sind. Die SF-421-Detektoren geben sowohl die Blatt- als auch
die Knospentemperatur im SDI-12-Format aus.

(c) Deutsche Version der UP Umweltanalytische Produkte GmbH * * vertrieb@upgmbh.com


http://www.upgmbh.com/

Air Temperature
Bud Temperature

Temperature [C)

Hors from Midnight

—_—rF 77— T

Clear Night

Net Longwave Radiation [ ]
o o
5

Hours from Midright

- Calm Night ]

Wind Speed [m <]
S L oo s G
e

-6 -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5 6 7 8
Hours from Midnight

Simulierte Blatt- (griine Kurve im oberen Feld) und Knospentemperaturen (blaue Kurve im oberen Feld) eines
Blatt- und Knospentemperatursensors des Modells SF-421 von Apogee im Vergleich zur Lufttemperatur
(schwarze Kurve im oberen Feld) wahrend einer klaren (langwellige Nettostrahlung ist im mittleren Feld
aufgetragen), windstillen (Windgeschwindigkeit ist im unteren Feld aufgetragen) Nacht im Friihling in Logan,
Utah. Die simulierten Blatt- und Knospentemperaturen erreichten den Gefrierpunkt etwa 5,5 bzw. 3,0 Stunden
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SENSOR-MODELLE

Die SF-421 Blatt- und Knospen-Temperatursensoren verwenden dieselben Prazisionsthermistoren wie die Thermis-
tor-Temperatursensoren der Serie ST von Apogee, wobei die Thermistoren jedoch in ein simuliertes Blatt und eine
simulierte Knospe eingebaut sind. Die SF-421-Detektoren sind robust und witterungsbestandig und kénnen den

Umgebungsbedingungen ausgesetzt werden.

Die Modellnummer und die Seriennummer des
—— SF-421 Sensors befinden sich auf einem Etikett in der
1248 Nahe der Pigtailkabel. Wenn Sie das Herstel-
- Apogee Inst. lungsdatum lhres Sensors benétigen, wenden Sie
sich bitte an Apogee Instruments und geben Sie
die Seriennummer lhres Sensors an.
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'SPEZIFIKATIONEN

SF-421
0,1 C (von 0 bis 70 C)
Messunsicherheit 0,2 C(von -25 bis 0 C)

0,4 C (von -50 bis -25 C)

Langfristige Drift
(Nicht-Stabilitat)

Weniger als 0,02 °C pro Jahr (bei Verwendung in nicht kondensierenden Umgebungen mit einer
Jahresdurchschnittstemperatur von weniger als 30 °C; kontinuierlich hohe Temperaturen oder
kontinuierlich feuchte Umgebungen erhchen die Driftrate)

Reaktionszeit Die schnellste Datenlibertragungsrate fir SDI-12-Schaltkreise betragt 1 s
Betriebsumgebung -50 bis 70 C; 0 bis 100 % relative Luftfeuchtigkeit
Stromabnahme 0,6 mA (ruhend), 1,3 mA (aktiv)
Masse 400 g
56.930cm
53.437cm |

i

$2.108cm

-

85cm
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EINSATZ UND INSTALLATION

Die Apogee SF-421 Blatt- und Knospentemperatursensoren sollten innerhalb oder in unmittelbarer Nahe des
Pflanzendaches angebracht werden, wenn Frosterkennung gewiinscht ist, so dass sich die simulierten Blatter und
Knospen in der gleichen Umgebung befinden wie die tatsdchlichen Blatter und Knospen.

Mit der Montagehalterung AM-210 von Apogee Instruments kann der Detektor an einem Kreuzarm oder Mast
befestigt werden. Mit dem AM-210 kann der Winkel des Detektors eingestellt werden. Es wird empfohlen, den
Detektor mit einer leichten Neigung nach unten oder zu einer Seite hin zu montieren, um die Ansammlung von
Feuchtigkeit/Schmutz auf dem simulierten Blatt zu minimieren.
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KABELSTECKVERBINDER

Apogee bietet seit Méarz 2018 Inline-Kabelanschlusse fir
einige Bare-Lead-Sensoren an, um das Entfernen der
Sensoren von Wetterstationen zur Kalibrierung zu
vereinfachen (das gesamte Kabel muss nicht von der
Station entfernt und mit dem Sensor versandt werden).

Die robusten M8-Steckverbinder haben die Schutzklasse
IP67, bestehen aus korrosionsbestiandigem Edelstahl
und sind fur den dauerhaften Einsatz unter rauen
Umgebungsbedingungen konzipiert.

Anweisungen

Stifte und Verdrahtungsfarben: Alle Apogee-Stecker
haben sechs Stifte, aber nicht alle Stifte werden fir je-
den Sensor verwendet. Es kdnnen auch unbenutzte Ka-
belfarben im Kabel vorhanden sein. Um den Anschluss
des Datenloggers zu vereinfachen, entfernen wir die un-
benutzten Pigtail-Leitungsfarben am Datenlogger-Ende
des Kabels. Sollten Sie jemals ein Ersatzkabel benétigen,
setzen Sie sich bitte direkt mit uns in Verbindung, um
sicherzu-stellen, dass Sie die richtige Pigtail-Konfigura-
tion be-stellen.

Ausrichten: Wenn Sie lhren Sensor wieder anschlieRen,
sorgen Pfeile auf der Steckerhiille und eine Ausrich-
tungskerbe fir die richtige Ausrichtung.

Trennen der Verbindung iiber einen langeren Zeit-
raum: Wenn Sie den Sensor fiir langere Zeit von einer
Station trennen, schiitzen Sie die verbleibende Halfte
des Steckers, die sich noch auf der Station befin-det, mit
Isolierband oder einer anderen Methode vor Wasser
und Schmutz.

Festziehen: Die Steckverbinder dirfen nur mit den Fin-
gern fest angezogen werden. Im Inneren des Steckers
befindet sich ein O-Ring, der bei Verwendung eines
Schraubenschliissels tibermaRig zusammengedriickt
werden kann. Achten Sie auf die Ausrichtung der Ge-
winde, um ein Uberdrehen zu vermeiden. Nach dem
vollstandigen Festziehen kénnen noch 1-2 Gewinde
sichtbar sein.

Inline-Kabelanschliisse werden 30 cm vom Kopf
entfernt installiert (
Abbildung: Pyranometer)

Eine Referenzkerbe im Inneren des Verbinders
gewahrleistet die
korrekte Ausrichtung vor dem Festziehen.

Wenn Sie Sensoren zur Kalibrierung einschicken,
senden Sie nur das kurze Ende des Kabels und die Hilfte
des Steckers ein.

Fest mit den Fingern anziehen
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BETRIEB UND MESSUNG

Der SF-421 verflgt Gber einen SDI-12-Ausgang, an dem die Blatt- und Knospentemperaturen in digitalem Format
ausgegeben werden. Fiir die Messung des Blatt- und Knospentemperatursensors SF-421 ist ein Messgerat mit SDI-
12-Funktionalitat erforderlich, das den Befehl M oder C enthilt.

SEHR WICHTIG: Apogee hat im Mirz 2018 alle Verdrahtungsfarben unserer Bare-Lead-Sensoren geindert.
Um eine korrekte Verbindung zu lhrem Datengerat zu gewahrleisten, notieren Sie bitte lhre Seriennummer und
verwenden Sie dann die entsprechende Verdrahtungskonfiguration unten.

Verdrahtung fiir SF-421 Seriennummernbereich 0-1013

Rot: Stromeingang (4,5-24 V DC)

Schwarz: SDI-12 Datenleitung

Frei: Masse (Abschirmleitung)

Verdrahtung fiir SF-421 Seriennummern 1014 und héher

Schwarz: Masse (fiir Sensorsignal und
Eingangsleistung)

Rot: Stromeingang (4,5-24 V DC)
WeiR: SDI-12 Datenleitung

Klar: Schild/Erde
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SDI-12-Schnittstelle:

Nachfolgend finden Sie eine kurze Erlauterung der Anweisungen fiir das SDI-12-Protokoll der seriellen digitalen
Schnittstelle, das im Apogee SF-421 verwendet wird. Bei Fragen zur Implementierung dieses Protokolls beziehen
Sie sich bitte auf die offizielle Version des SDI-12-Protokolls: http://www.sdi-12.org/specification.php (Version 1.3).

Uberblick:

Bei der normalen Kommunikation sendet der Datenschreiber ein Datenpaket an den Sensor, das aus einer Adresse
und einem Befehl besteht. Anschliefend sendet der Sensor eine Antwort. In den folgenden Beschreibungen sind
die SDI-12-Befehle und -Antworten in Anflihrungszeichen gesetzt. Die SDI-12-Adresse und die Befehls/Antwort-
Terminatoren sind wie folgt definiert:

Die Sensoren werden ab Werk mit der Adresse "0" fiir den Einsatz in Einzelsensorsystemen ausgeliefert. Die
Adressen "1 bis 9" und "A bis Z" bzw. "a bis z" kénnen fiir zusdtzliche Sensoren verwendet werden, die an
denselben SDI-12-Bus angeschlossen sind.

"I" ist das letzte Zeichen einer Befehlsanweisung. Um mit dem SDI-12-Protokoll konform zu sein, miissen alle
Befehle mit einem "!" abgeschlossen werden. Die SDI-12-Sprache unterstiitzt eine Vielzahl von Befehlen. Die flr
das SF-421 von Apogee Instruments unterstiitzten Befehle sind in der folgenden Tabelle aufgefiihrt ("a" ist die
Sensoradresse. Die folgenden ASCll-Zeichen sind giiltige Adressen: "0-9" oder "A-Z").

Unterstiitzte Befehle fiir Apogee Instruments SF-421 Blatt- und Knospentemperatursensoren

Anweisung Name Befehlssyntax Beschreibung
Identifikationsbefehl senden al! Identifikationsinformationen senden
Befehl Messung aM! Weist den Sensor an, eine Messung vorzunehmen
Weist den Sensor an, eine Messung vorzunehmen
Messbefehl mit Priifzeichen aMcC! und diese mit einem Priifzeichen zuriickzugeben
Befehl Adresse andern aAb! Andert die Adresse des Sensors von a nach b

Wird verwendet, um eine Messung
durchzufihren, wenn mehr als ein Sensor auf
Befehl "Gleichzeitige Messung acC! derselben Datenleitung verwendet wird.

Wird verwendet, um eine Messung
durchzufiihren, wenn mehr als ein Sensor auf
derselben Datenleitung verwendet wird. Die
Gleichzeitiger Messbefehl mit Daten werden mit einem Priifzeichen
Prifzeichen aCc! zurlickgegeben.

Wird verwendet, wenn die Adresse unbekannt ist,
damit der Sensor seine Adresse identifizieren
Befehl zur Adressabfrage ?l kann.

Befehl "Daten abrufen aDO! Ruft die Daten von einem Sensor ab

Messbefehl ausfiihren: M!

Der Befehl make measurement signalisiert eine auszufihrende Messsequenz. Die als Reaktion auf diesen Befehl
erzeugten Datenwerte werden im Puffer des Sensors gespeichert und konnen anschlieRend mit "D"-Befehlen
abgerufen werden. Die Daten bleiben im Sensorspeicher erhalten, bis ein weiterer "M"-, "C"- oder "V"-Befehl
ausgefihrt wird. Die M-Befehle sind in den folgenden Beispielen dargestellt:
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Befehl Antwort Antwort auf 0DO!
aM! a0012<cr><If> Knospen- und Blatttemperatur
aMC! a0012<cr><If> Knospen- und Blatttemperatur mit CRC

wobei a fur die Sensoradresse ("0-9", "A-Z", "a-z") und M fiir einen GroBbuchstaben im ASClI-Format steht.

Die Knospentemperatur und die Blatttemperatur werden durch das Zeichen "+" oder
folgenden Beispiel (0 ist die Adresse):

getrennt, wie im

Befehl Reaktion des Sensors Sensor Antwort, wenn Daten bereit sind
om! 00012<cr><If> O<cr><If>
0DO! 0+23.4563+24.5678<cr><If>

wobei 23,4563 die Knospentemperatur und 24,5678 die Blatttemperatur ist.
Gleichzeitige Messung Befehl: aC!

Eine gleichzeitige Messung ist eine Messung, die stattfindet, wahrend andere SDI-12-Sensoren auf dem Bus eben-
falls Messungen durchfiihren. Dieser Befehl dhnelt dem "aM!"-Befehl, jedoch hat das nn-Feld eine zusatzliche Zif-
fer und der Sensor gibt keine Serviceanforderung aus, wenn er die Messung abgeschlossen hat. Die Kommunika-
tion mit anderen Sensoren fiihrt NICHT zum Abbruch einer gleichzeitigen Messung. Die als Antwort auf diesen Be-
fehl erzeugten Datenwerte werden im Puffer des Sensors gespeichert und konnen spater mit "D"-Befehlen abge-
rufen werden. Die Daten bleiben im Sensor gespeichert, bis ein weiterer "M"-, "C"- oder "V"-Befehl ausgefiihrt
wird:

Befehl Antwort Antwort auf 0DO!
aC! a00102<cr><If> Knospen- und Blatttemperaturen
aCcC! a00102<cr><If> Knospen- und Blatttemperaturen mit CRC

wobei a die Sensoradresse ist ("0-9", "A-Z", "a-z", "*", "?") und C ein GroRbuchstabe des ASClI-Zeichens ist.

Zum Beispiel (0 ist die Adresse):

Befehl Reaktion des Sensors
ocC! 000101<cr><If>
0DO! 0+23.4563+24.5678<cr><If>

wobei 23,4563 die Knospentemperatur und 24,5678 die Blatttemperatur ist.
Sensoradresse andern: aAb!

Mit dem Befehl Sensoradresse dndern kann die Sensoradresse gedandert werden. Wenn sich mehrere SDI-12-
Gerate am selben Bus befinden, bendtigt jedes Gerét eine eindeutige SDI-12-Adresse. Bei zwei SDI-12-Sensoren
mit der Werksadresse 0 muss beispielsweise die Adresse eines der Sensoren auf einen Wert ungleich Null gedndert
werden, damit beide Sensoren ordnungsgemal Gber denselben Kanal kommunizieren kénnen:

Befehl Antwort Beschreibung

aAb! b<cr><If> Andern Sie die Adresse des Sensors
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wobei a die aktuelle (alte) Sensoradresse ist ("0-9", "A-Z"), A ein groRgeschriebenes ASClI-Zeichen ist, das die
Anweisung zum Andern der Adresse bezeichnet, b die neu zu programmierende Sensoradresse ist ("0-9", "A-Z")
und ! das Standardzeichen zur Ausfiihrung des Befehls ist. Wenn die Adressdanderung erfolgreich ist, antwortet der
Datenlogger mit der neuen Adresse und einem <cr><If>.

Identifizierungsbefehl senden: al!

Der Befehl "ldentifikation senden" antwortet mit Daten zu Hersteller, Modell und Version des Sensors. Jede
Die Messdaten im Puffer des Sensors werden nicht gestort:

Befehl Antwort Beschreibung

"alt" al3Apogee SF-410vvvxx...xx<cr><If> | Die Seriennummer des Sensors und andere
identifizierende Werte werden zuriickgegeben

wobei a die Sensoradresse ist ("0-9", "A-Z", "a-z", "*", "?"), vvv ein dreistelliges Feld ist, das die Versionsnummer
des Sensors angibt, und xx...xx die Seriennummer.
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WARTUNG UND REKALIBRIERUNG

Die Apogee SF-421 Blatt- und Knospentemperatursensoren sind wetterfest und fiir den Dauereinsatz im Freien
ausgelegt. Wenn die Detektoren nicht verwendet werden, wird empfohlen, sie aus der Messumgebung zu
entfernen, zu reinigen und zu lagern. SF-421-Detektoren, die im Feld eingesetzt werden, sollten regelmalig
gereinigt werden, um Staub und Ablagerungen zu entfernen.

Die Thermistoren in den SF-421-Detektoren sind nicht werkseitig kalibriert, sondern werden mit einer generischen
Kalibrierung geliefert. Eine kundenspezifische Kalibrierung kann durch den Vergleich der Temperatur der simu-
lierten Blatt- und Knospen-Thermistoren mit einer Referenztemperaturmessung abgeleitet werden. Oft kann ein
einfacher Offset verwendet werden, um die gemessene Temperatur an die Referenztemperatur anzupassen.
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FEHLERBEHEBUNG UND KUNDENSUPPORT

Unabhingige Uberpriifung der Funktionsfihigkeit

Wenn der Sensor nicht mit dem Datenlogger kommuniziert, verwenden Sie ein Amperemeter, um die Strom-
aufnahme zu Gberprifen. Er sollte bei etwa 0,6 mA liegen, wenn der Sensor nicht kommuniziert, und auf etwa 1,3
mA ansteigen, wenn der Sensor kommuniziert. Eine Stromaufnahme von mehr als ca. 6 mA deutet auf ein Problem
mit der Stromversorgung der Sensoren, der Verkabelung des Sensors oder der Sensorelektronik hin.

Kompatible Messgerite (Datenlogger/Controller/Messgerite)
Alle Datenlogger oder Messgerate mit SDI-12-Funktionalitat, die den Befehl M oder C enthalten.

Ein Beispiel fiir ein Datenlogger-Programm fiir Campbell Scientific-Datenlogger finden Sie auf der Apogee-Webseite
unter http://www.apogeeinstruments.com/downloads/.

Andern der Kabellinge

Das SDI-12-Protokoll begrenzt die Kabellange auf 60 Meter. Bei mehreren Sensoren, die an dieselbe Datenleitung
angeschlossen sind, betragt die maximale Gesamtkabelldnge 600 Meter (z. B. zehn Sensoren mit 60 Metern Kabel
pro Sensor). Auf der Apogee-Webseite finden Sie Einzelheiten zur Verlangerung der Sensorkabel
(http://www.apogeeinstruments.com/how-to-make-a-weatherproof-cable-splice/).
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RUCKGABE- UND GEWAHRLEISTUNGSBESTIMMUNGEN

RUCKGABE-POLITIK

Apogee Instruments akzeptiert Ricksendungen innerhalb von 30 Tagen nach dem Kauf, sofern sich das Produkt im
Neuzustand befindet (wird von Apogee festgelegt). Fiir Riicksendungen wird eine Wiedereinlagerungsgebiihr von
10 % erhoben.

GARANTIEBESTIMMUNGEN

Was ist abgedeckt?

Fiir alle von Apogee Instruments hergestellten Produkte gilt eine Garantie von vier (4) Jahren ab dem Datum der
Auslieferung aus unserem Werk, dass sie frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Um die Garantie in
Anspruch nehmen zu kdnnen, muss ein Produkt entweder in unserem Werk oder von einem autorisierten Handler
gepruft werden.

Produkte, die nicht von Apogee hergestellt werden (Spektralradiometer, Chlorophyllgehaltsmesser), sind fiir einen
Zeitraum von einem (1) Jahr abgedeckt.

Was nicht abgedeckt ist
Der Kunde ist fur alle Kosten verantwortlich, die im Zusammenhang mit dem Ausbau, dem Wiedereinbau und dem
Versand von Artikeln mit Garantieverdacht an unser Werk entstehen.

Die Garantie gilt nicht fiir Gerate, die aufgrund der folgenden Bedingungen beschadigt wurden:
1. UnsachgemaRe Installation oder Missbrauch.

2. Betrieb des Gerats auBerhalb des spezifizierten Betriebsbereichs.

3. Naturereignisse wie Blitzschlag, Feuer usw.

4. Unbefugte Anderung.

5. Unsachgemalfle oder nicht autorisierte Reparatur.

Bitte beachten Sie, dass eine Abweichung der Nenngenauigkeit im Laufe der Zeit normal ist. Die routinemaRige
Neukalibrierung von Sensoren/Messgeraten wird als Teil der ordnungsgemafen Wartung betrachtet und ist nicht
von der Garantie abgedeckt.

Wer ist abgedeckt?
Diese Garantie gilt fur den Erstkdufer des Produkts oder eine andere Partei, die das Produkt wahrend der
Garantiezeit besitzt.

(c) Deutsche Version der UP Umweltanalytische Produkte GmbH * * vertrieb@upgmbh.com


http://www.upgmbh.com/

17

Was wir tun werden
Wir machen das kostenlos:

1. Wir reparieren oder ersetzen (nach unserem Ermessen) den Artikel im Rahmen der Garantie.
2. Rucksendung des Artikels an den Kunden durch einen Spediteur unserer Wahl.
Andere oder schnellere Versandmethoden gehen zu Lasten des Kunden.

Wie man einen Artikel zuriickgibt — Riicksendeformular der UP ausfiillen und einsenden - alle weiteren, hier
beschriebenen Schritte libernimmt die UP:

1. Bitte senden Sie keine Produkte an Apogee Instruments zurlick, bevor Sie nicht eine RMA-Nummer (Return
Merchandise Authorization) von unserer technischen Support-Abteilung erhalten haben. Wir verwenden Ihre
RMA-Nummer fir die Nachverfolgung des Serviceartikels.

2. Senden Sie alle RMA-Sensoren und -Messgerite in folgendem Zustand zuriick: Reinigen Sie das AuBere des
Sensors und das Kabel. Nehmen Sie keine Anderungen an den Sensoren oder Kabeln vor, einschlieBlich SpleiRen,
Abschneiden von Kabeln usw. Wenn ein Stecker am Kabelende angebracht wurde, legen Sie bitte den
Gegenstecker bei - andernfalls wird der Sensorstecker entfernt, um die Reparatur/Neukalibrierung abzuschlieRen.

3. Bitte schreiben Sie die RMA-Nummer auf die AuBenseite des Versandbehalters.

4. Senden Sie den Artikel frachtfrei und vollstdndig versichert an unsere unten angegebene Werksadresse. Wir sind
nicht verantwortlich fur Kosten, die mit dem Transport von Produkten Uber internationale Grenzen hinweg
verbunden sind.

5. Nach Erhalt wird Apogee Instruments die Ursache des Fehlers feststellen. Wenn sich herausstellt, dass das
Produkt aufgrund von Material- oder Verarbeitungsfehlern nicht gemaR den veréffentlichten Spezifikationen
funktioniert, wird Apogee Instruments die Teile kostenlos reparieren oder ersetzen. Wenn festgestellt wird, dass
Ihr Produkt nicht unter die Garantie fallt, werden Sie informiert und erhalten einen Kostenvoranschlag fiir die
Reparatur bzw. den Ersatz.

ANDERE BEGRIFFE

Apogee Instruments ist nicht verantwortlich fir direkte, indirekte, zuféllige oder Folgeschaden, einschlieRlich, aber
nicht beschrankt auf Einkommensverluste, Einnahmeverluste, Gewinnverluste, Lohnverluste, Zeitverluste,
Umsatzverluste, das Entstehen von Schulden oder Ausgaben, die Verletzung von persdnlichem Eigentum oder die
Verletzung von Personen oder jede andere Art von Schaden oder Verlust.

Diese eingeschrdnkte Garantie und alle Streitigkeiten, die sich aus oder in Verbindung mit dieser eingeschrdnkten
Garantie ergeben ("Streitigkeiten"), unterliegen den Gesetzen des Staates Utah, USA, unter Ausschluss der
Grundsitze des Kollisionsrechts und unter Ausschluss des Ubereinkommens {iber den internationalen Warenkauf.
Die Gerichte im Bundesstaat Utah, USA, haben die ausschliefRliche Zusténdigkeit fur alle Streitigkeiten.

Diese eingeschrdnkte Garantie gibt Ihnen bestimmte gesetzliche Rechte, und Sie kénnen auch andere Rechte
haben, die von Staat zu Staat und von Gerichtsbarkeit zu Gerichtsbarkeit variieren und die von dieser

(c) Deutsche Version der UP Umweltanalytische Produkte GmbH * * vertrieb@upgmbh.com


http://www.upgmbh.com/
https://www.upgmbh.com/fileadmin/downloads/Ruecksendeformular.pdf

18

eingeschrankten Garantie nicht betroffen sind. Diese Garantie gilt nur fiir Sie und kann nicht Gibertragen oder
abgetreten werden. Sollte eine Bestimmung dieser eingeschrdankten Garantie ungesetzlich, ungultig oder nicht
durchsetzbar sein, so gilt diese Bestimmung als abtrennbar und berihrt die tGbrigen Bestimmungen nicht. Im Falle
von Unstimmigkeiten zwischen der englischen und der anderen Version dieser eingeschrankten Garantie ist die
englische Version maRgebend.

Diese Garantie kann durch keine andere Person oder Vereinbarung gedandert, lbernommen oder erganzt werden.

APOGEE INSTRUMENTS, INC. | 721 WEST 1800 NORTH, LOGAN, UTAH 84321, USA
TEL: (435) 792-4700 | FAX: (435) 787-8268 | WEB: APOGEEINSTRUMENTS.COM

Copyright © 2018 Apogee Instruments, Inc.
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